TREUHANDSERVICE

Kunden, die bei easygold24 Gold kaufen, schitzen den Treuhandservice, denn er ermdglicht eine absolut
zuverlassige und sichere Abwicklung der Zahlungsvorgange.

Hier zeigen wir Thnen

die Vorteile, die ein Treuhandservice bietet

die Nutzungsmoglichkeiten des Treuhandservices

wie hoch die Gebiihren sind, die dabei anfallen

Der Treuhandservice — eine seriose und sichere Zahlungsabwicklung

Dieser Service hat zwei wesentliche Vorteile: Erstens erhoht er entscheidend die Sicherheit bei der Abwicklung
der Handelsgeschéfte mit easygold24 und zweitens gestaltet sich das Prozedere der Abwicklung sehr einfach.
Einzige Voraussetzung dafiir, den Goldhandel iiber den Treuhandservice nutzen zu konnen, ist, dass Sie uns Thr
Einverstandnis dafur geben.

L
Sicher mit uns handeln — eine Schritt-fiir-Schritt-Anleitung

Anleitung fiir die Ero6ffnung eines Treuhandservice in unserem Goldkonto/GoldShop:

Klicken Sie im Goldkonto/GoldShop auf ,,Einzahlen/Gold
Kaufen® Wahlen Sie den Treuhandservice

Zahlen Sie den Gesamtpreis des Goldes (einschlieBlich der anfallenden Versandkosten)

Wir, die Hartmann & Benz GmbH, werden nach Zahlungseingang vom Treuhidnder dariiber informiert und
wir senden Thnen danach umgehend Ihr Gold zu. Die Gebtihren fiir den Treuhandservice betragen 0,9 %
(inkl. MwSt.), die vom Kunden vorab an die Hartmann & Benz GmbH zu tiberweisen sind. Nachdem Sie die
unzirkulierten oder makellosen Goldbarren erhalten haben, erteilen Sie als Kaufer dem Treuhandservice die
Freigabe zur Zahlung des vereinbarten Kaufpreises an die Hartmann & Benz GmbH.




Treuhandservice — Ihre Vorteile

Sicherheit und nochmal Sicherheit — das ist der entscheidende Vorteil, den Thnen ein Treuhandkonto bietet. Erst
dann, wenn Sie die Goldbarren in Ruhe auf Echtheit und Unversehrtheit tiberpriift haben und mit der Lieferung
zufrieden sind, geben Sie die Zahlung frei. Sie kdnnen sicher sein, dass wir, die Hartmann & Benz GmbH, unser
Bestes tun werden, um auch Sie zu einem unserer vielen zufriedenen Kunden zu machen — schon allein aus
geschiftlichem Eigeninteresse.

Auf einen Blick — Thre Vorteile als Kaufer:

. Es obliegt allein Ihnen, ob der Kaufbetrag an die Hartmann & Benz GmbH ausgezahlt wird
. Sie haben volle zwei Tage Zeit, die gelieferten Goldbarren auf Herz und Nieren zu priifen
. Auf diese Weise kommen Falschlieferungen praktisch nicht vor
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Ab welcher Summe kann ich den Treuhandservice nutzen?.

Der Treuhandservice kann ab einer Einkaufssumme in Hohe von 50.000 € ab 1 Kg genutzt werden.

Wie kann ich mich fiir den Treuhandservice bei der Hartmann & Benz GmbH
anmelden?

Im Bestellprozess wahlen Sie unter ,,Zahlungsanbieter* einfach den ,, Treuhandservice®.

Welche Vorteile bietet das Treuhandservice fiir beide Geschiiftspartner — Sie und uns?
Da wir uns nicht persénlich kennen, wickeln wir das Geschift zu beider Sicherheit tiber einen
Treuhinder ab. So wird die Zahlungssicherheit fiir den Verkaufer sichergestellt.. Man sagt: Die
Kaufabwicklung erfolgt ,,Zug um Zug®. Den ersten Zug macht der Kéufer, indem er den vollen
Kaufbetrag auf das Treuhandkonto tberweist. Dann, im Gegenzug, versendet die Hartmann und
Benz GmbH die georderte Ware (Goldbarren). Nach Eintreffen und Prifen der Ware (max. 48
Stunden) durch den Kunden gibt dieser den Betrag in der Regel frei, d. h., dass das dort hinterlegte
Geld auf das Bankkonto des Handlers, in diesem Fall der Hartmann & Benz GmbH, iberwiesen
wird — es sei denn, die Ware ist fehlerhaft oder falsch.

Welche Vorteile habe ich als Kaufer mit dem Treuhandservice?

Im Falle einer fehlerhalten Lieferung oder wenn falsche Ware geliefert wurde, geben Sie dem
Treuhédnder zu verstehen, dass Sie mit der Lieferung nichteinverstanden sind und das bereits
eingezahlte Geld nicht zur Weiterleitung an den Héndler freigeben. Sie haben mit dem
Treuhandservice also ein Maximum an Sicherheit bei der Kaufabwicklung;

Was kostet mich der Treuhandservice?

Die Kosten fiir den Treuhandservice betragen maximal 0,9 % vom Umsatz.

Was versteht man unter einem Treuhandkonto und wo kann ich es sehen?

Ein Treuhandkonto kénnen nur Benutzer sehen, die registriert sind. Nach einem Geschéftsabschluss
wird der vereinbarte Kaufbetrag vom Kaufer auf dieses Konto tiberwiesen.

Besteht nicht die Gefahr, dass meine Kontoverbindung im Internet-Zahlungsverkehr
gehackt wird?

Sie kénnen sicher sein, dass Ihre Kontodaten von Unbefugten nicht abgefangen werden, denn wir
arbeiten mit Standards, die eine hohe Sicherheit gewahrleisten.

Welche Angaben muss ich machen, wenn ich den Geldbetrag auf das Treuhandkonto
uberweise?

Um Thren auf das Treuhandkonto iiberwiesenen Geldbetrag einwandfrei dem Treuhandauftrag
zuordnen zu kénnen, miissen Sie bitte die sogenannte Treuhandauftragsnummer als
Verwendungszweck angeben sowie eine entsprechende Warenkurzbeschreibung machen.

Kann ich den Treuhandservice nur in Deutschland nutzen?

Sie kénnen den Treuhandservice weltweit ohne jede Einschrankungen nutzen.




Verschwiegenheitserklirung / Treuhandabwicklung

Zwischen: Und:

Hartmann & Benz GmbH
Taubenheimstr 91

70372 Stuttgart

- nachfolgend Partei ,,X“ genannt - - nachfolgend Partei ,,Y“ genannt -

01 Gegenstand der Verschwiegenheitserklirung

Die Parteien "X" und "Y" schlieBen eine Geheimhaltungsvereinbarung ab.

Hierbei verpflichtet sich Parte1 ,,X*, alle vertraulichen Informationen, Erkenntnisse, Dokumente, Muster und Vorlagen, die
sie von der Partei ,,Y* offenbart bekommt, stets geheim zu halten. Dafiir werden samtliche erforderlichen MaBnahmen
getroffen, um die Verwertung und Kenntnisnahme durch Dritte zu verhindern. Alle weiteren betroffenen Personen sind im
Rahmen der Geheimhaltungspflicht dazu angehalten, ebenfalls Stillschweigen tiber die Sache zu bewahren.

1.1. Verwaltungskosten / Gebiihren [UKCLAETNBEIEY 3 VSTISETIITSY

Hierzu zahlen:

Geschiftsgeheimnisse | Treuhandabwicklung | Treuhandgesellschaft

0 2 Weitere Datenverwertung

Die Partei ,, X* verpflichtet sich, mitgeteilte Daten und Informationen ohne schriftliche Einwilligung der Partei ,,Y* nicht
eigenmachtig zu verwerten. Das alleinige und uneingeschrankte Recht zur weiteren Verwendung obliegt Partei ,,Y*.

03 Giiltigkeit

Die Verpflichtung gilt sowohl fiir die Dauer der Zusammenarbeit als auch danach.

O 4: Unterlagen

Jegliche Unterlagen sind mit einer Beendigung der Zusammenarbeit oder nach Abschluss des Vertragsgegenstandes
unverzuglich ganzheitlich zu l6schen oder zu vernichten.

05 Strafe bei Vereinbarungsbruch

Kommt es zu einem schuldhaften Versto3 gegen diese Vereinbarung, ist Partei ,, X dazu verpflichtet, eine Vertragsstrafe in
Héhe von 50.000 Euro zu zahlen. Diese Bestimmung ist unabhidngig von einem eventuellen Schadenersatzanspruch.




0 6 Recht

Fir diese Geheimhaltungsvereinbarung gilt deutsches Recht. Fiir eventuelle Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung ist das
Gericht mit Sitz der Partei ,,Y" 6rtlich zustandig.

0 7 Dauer

Wenn eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages rechtsunwirksam sind oder werden, ist dadurch die Gltigkeit aller
ibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die Partei ,,Y* ist dazu verpflichtet, unwirksame Bestimmungen mit einer Regelung zu
ersetzen, welche dem angestrebten Ergebnis und wirtschaftlichen Zweck zugutekommt.

Sign Here
Hier Unterschreiben Stuttgart
Ort, Datum, Unterschrift Partei ,, X Ort, Unterschrift Partei ,,Y*
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